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对儿科新上岗护士行危重症新生儿护理安全教育的效果观察
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!!护理安全管理$是护理质量管理的核心$是指尽

一切力量运用技术%教育%管理三大对策$从根本上

有效地采取预防措施$防范事故$把事故隐患消灭在

萌芽状态$确保病人安全$创造一个安全%健康%高效

的医疗护理环境& 危重新生儿是一个极其脆弱的群

体$他们的组织器官功能发育尚未完善$对外界环境

适应力低下$这一时期的新生儿疾病起病急$发展

快$需要紧急救治& 因此$加强危重症新生儿的医疗

水平$积极做好危重症新生儿的护理$才能确保危重

症患儿的康复和健康成长& 由于以往的带教模式$

使儿科新上岗护士业务生疏$技术水平低下$不能主

动配合医生做好护理安全工作$本文对儿科新上岗

护士行危重症新生儿护理安全教育进行研究$现将

护理安全教育的经验总结如下&

"!对象

本文研究对象为 #&&& 年 ' 月 (#&&' 年 ' 月取

得护士执业资格证书的在我院儿科工作的 )# 名新

护士$)# 名护士均为女性$学历均取得中专及以上

毕业证书$其中本科生 " 名$大专生 # 名$中专生 %*

名&

#!方法

#$"!培训内容!除一般新生儿疾病护理知识外$着

重培训新上岗护士的新生儿急救技术与护理操作$

要求掌握急救复苏技术$呼吸道管理$正确使用呼吸

机%监护仪$清晰无误地记录各种数据$使她们具有

高尚的职业道德和娴熟的业务技术$具有高度的责

任心$以及对新生儿细致观察%耐心照顾的态度&

#$#!培训方法!在护理部主任%护士长的领导下$

设专人带教$按教学内容分为二个阶段$采用集中授

课%一对一进行带教$以讲课%示教%练兵%检查%考核

的方法进行'"($第一阶段)入科即行理论%操作考

试$从第二天起$利用一周时间$采用集中授课方式

进行危重症新生儿专科理论教学$要求新护士熟悉

一般护理的技能$严格执行新生儿监护室!+,-.#消

毒隔离措施& 第二阶段)指定儿科业务较好的护师

以上老师一对一进行带教$先在普通病房轮转 " 个

月$再到危重症新生儿室轮转 " 个月$# 次轮转结束

后再次行理论%操作考试&

%!培训结果

!"#危重症新生儿护理安全教育培训前后新护

士护理安全知识掌握情况& 见表 "&

表 "!培训前后新护士理论知识掌握情况

考核内容
入科考试成绩

!分#

教育培训后考试成绩
!分#

护士应具备的素质 /*$) *)$)

儿科常规工作制度 /0$1 *0$*

消毒隔离方法 0*$* *0$%

职业技能的特殊要求 1)$) *1$#

急诊意识和沟通能力 /#$# *#$1

入院后常规护理和监护 1&$% *0$/

!!表 " 显示$各项护理安全教育培训内容在培训

后掌握程度均较培训前有明显提高$差异均有统计

学意义!!2&$&0#&

!##新护士在操作中能熟悉操作常规$能做到

*稳%准%快+$能明确抢程序$做到争分夺秒$能及时

周到地向患儿家属做好心理护理与育儿知识教育&

操作知识掌握情况见表 #&

表 #!危重症新生儿护理安全

教育培训前后新护士操作知识掌握情况

考核内容
入科考试成绩

!分#

教育培训后考试成绩
!分#

抢救患儿的工作流程 /0$# */$'

留置针静脉穿刺成功率 )#$1 '&$)

配合气管插管协调性 0'$' '*$1

新生儿给氧%吸痰法 /'$% *'$'

暖箱的使用与消毒保养法 /0$1 */$0

呼吸机操作与消毒保养法 )%$# *&$/

!!表 # 显示$各项教育培训内容在培训后掌握程

度均较培训前有明显提高$差异均有统计学意义!!

2&$&0#& 新护士上班后$思想上仍停留在学习阶
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段$平时缺乏磨练$操作习惯于老师$动手独立能力

较差$而走上工作岗位意味着学生时代结束$并将服

务于他人& 因此$必须学会独立思考$独立处事$以

便熟悉新的环境%新的角色'#(

&

)!讨论

临床实践证明$护士的专业素质和能力与护理

差错事故的发生往往有着直接关系$是维护安全护

理最重要的基础& 重症新生儿护理对护士职业技能

有着特殊要求$除要求护士熟悉护理一般的技能外$

还需要掌握急救复苏技术$呼吸道管理$正确使用各

种监护仪$必须随时观察病情的变化$如皮肤颜色%

行为变化%呼吸窘迫程度%喂养的耐受性等$清晰无

误地记录各种数据$有异常情况及时向医师汇报&

通过对儿科新上岗护士行危重症新生儿综合护理能

力的培养$提高了新上岗护士自我保护和安全护理

意识$也使新上岗护士明白$只有不断加强学习$在

护理过程中遇到难点%疑点时$学会观察思考%分析%

判断并能把学到的知识运用到实践中去$才能不断

提高专业水平$确保患者安全& 此外应具有良好的

沟通能力$能及时周到地向患儿家属做好心理护理

与育儿知识教育& 危重症新生儿护理对护士提出了

极高的要求$这就要求医院在护士的培养和培训过

程中$加大力度$采取多种模式进行培养$在激烈的

竞争环境$医院护理人员的培训已不仅限于基本技

能的提高$还应通过培训使护理人员了解护理工作

的宗旨%价值观和发展目标'%($只有不断加强自身

修养的理论学习$才能适应不断发展的医疗水平和

服务水平的要求& 对儿科新上岗护士行危重症新生

儿综合护理能力的培养$可提高新护士的安全护理

能力&
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术后疼痛的护理障碍及干预

"

!金玉琴!!浙江省平阳县人民医院 平阳 %#0)&&#

摘要!目的"通过对术后病人疼痛护理中存在的障碍进行分析#以采取有效控制术后疼痛的护理干预方法$ 方法"制定疼痛评

估工具#对 #%& 例胸腹部术后病人 #) 小时内的疼痛控制情况进行疼痛评估分级#并以外科系统 *& 名护理人员为主#以询问该

组病人有关情况作为参考#对术后疼痛护理中存在的障碍进行分析调查$ 结果 术后 #) 小时内有 0"$%6的病人承受着中度疼

痛##*$"%6的病人承受着重度疼痛#"$%6的病人承受着剧烈疼痛$ 结论"护士在术后疼痛控制中起着至关重要的作用#实施

有效的镇痛措施#使术后疼痛得到有效控制#减少术后并发症#促进患者早日康复#意义重大$

关键词!术后疼痛!护理障碍!护理干预

!!疼痛护理是临床医学领域一项重要的新兴课

题$在部分发达国家$疼痛已列为护理教育课程$并

将疼痛控制的满意程度作为医疗护理质量的重要标

准之一& 国家疼痛研究会!,789#对疼痛的定义)疼

痛是一种不愉快的感觉和实际的%潜在的组织损伤

所引起的情感经历"或是对这一损伤所作的描

述'"(

& 疼痛不仅给患者躯体带来不适$而且对精

神%心理%体质等方面也会产生不良影响& 因此对术

后疼痛的评估和控制至关重要$国外有研究人员在

:;<5=>?@AB=C9AD@ A@E 8FGH:=G3A@AI<G<@:杂志上

指示$虽然疼痛治疗有很大的进度$但是很多病人在

手术后仍有难以忍受的疼痛和不适$术后疼痛仍是

一个有待解决的临床问题& 疼痛护理是疼痛诊疗专

业的重要组成$在疼痛诊疗中有独特的作用& 近几

年来$疼痛护理越来越被重视和关注$疼痛已被作为

*第五生命体征+来评估与处理'#(

& 但临床上疼痛

控制不力仍是一个普遍现象& 针对这种状况$笔者

对本科 #%& 例术后 #) 小时内病人疼痛的控制情况

作了调查$并用自行设计的*术后病人疼痛护理中

存在的障碍的调查表+对术后疼痛控制不到位的原

因进行了分析$提出针对性护理干预$报告如下&

"!对象与方法

"$"!对象!选择 #&&1 年 % 月(#&&' 年 * 月在本院

外科行腹部手术的患者 "*' 例$开胸手术患者 %#

例"其中男 "#' 例$女 "&# 例"年龄 / ('# 岁$平均

)*$% 岁"其中胆道手术 1% 例$胃大部分切除及胃穿

孔修补术 %' 例$肝脾手术 ## 例$肺癌根治术及肺大

泡切除术 %# 例$其他腹部手术 /0 例"住院时间 ' (

## 天$平均 "#$' 天&

"$#!方法!采用疼痛评分法$笔者制定出成年人 &
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